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Buchung, Zahlungsbedingungen, Storno 
 
• 
Reservierung nehmen wir gerne telefonisch oder per E-Mail entgegen, 
die Reservierungsbestätigung erfolgt per E-Mail. 
 
• 
Zahlungsbedingungen: bar bei Ankunft oder im Voraus per Überweisung 
bis spätestens 1 Woche vor Anreise. Bei Aufenthalten von mehr als 
einem Monat erhalten Sie monatliche Rechnungen. 
 
• 
Storno: bis 1 Monat vor Anreise kostenfrei, danach werden 30% des Apartmentpreises in Rechnung gestellt. 
Sofern eine Anzahlung vereinbart wurde, wird diese einbehalten. 
Anreise, Abreise, Kaution 
 
• 
Anreise: bis spätestens 20:00, die Schlüsselübergabe erfolgt vor Ort 
durch einen unserer Mitarbeiter. 
Spätere Anreisen sind nur nach vorheriger Vereinbarung möglich. 
Zusätzlich können wir anbieten, den Transfer zum Apartment mit einem Taxi zu organisieren. 
 
• 
Abreise: bis spätestens 11:00 
 
• 
Kaution: die Höhe richtet sich nach der gebuchten Kategorie und der Aufenthaltsdauer, weiters akzeptieren wir 
eine Haftungserklärung eines inländischen Unternehmens. 
 
 
 
 
 


